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CME Stiri & Actualitati

Standarde pentru Activitatea Editoriala
(,Ghiduri Jurnalistice”)

Acest document reprezinta un supliment al reglementarilor nationale si europene si
include liniile directoare fundamentale pentru activitatea directorilor de stiri, redactorilor-
sefi, reporterilor si producatorilor, aplicabile tuturor formatelor jurnalistice CME, indiferent
de platforma de distributie a continutului. Aceste reguli pot fi completate de codurile de
conduita nationale pentru jurnalistii si prezentatorii TV si constituie o componenta
intrinseca a contractelor cu angajatii si colaboratorii externi din domeniul stirilor si al
actualitatilor.

Angajatilor si colaboratorilor externi li se comunica aceste reguli la momentul angajarii sau
semnarii contractului, iar acestea sunt revizuite in cadrul sesiunilor de training recurente
ce au loc cel putin o data pe an. Aceste standarde sunt, de asemenea, utilizate de
redactiile noastre pentru a evalua activitatea individuala a angajatilor si colaboratorilor
externi.
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A. ACTIVITATEA NOASTRA SE BAZEAZA PE CELE MAI INALTE STANDARDE

1. Respectam toate reglementarile legale.

Respectam si sustinem toate reglementarile legale locale si europene valabile pentru
activitatea noastra jurnalistica si legile media stabilite de consiliile locale de
radiodifuziune/audiovizual . De asemenea, respectam alte reglementari pentru munca
reporterilor, emise de organismele de autoreglementare, daca adoptam aceste principii.
De asemenea, pregatim siimplementam propriile procese dezvoltate de Companie sau de
posturile TV individuale.

2. Suntem constienti de obligatiile noastre sociale.

Suntem constienti de rolul posturilor de televiziune in formarea opiniei publice, a
perspectivei asupra problemelor sociale si a influentei noastre asupra democratiei ca
atare. Prin urmare, intelegem furnizarea de stiri si materiale de actualitate precise si
impartiale ca fiind contributia noastra la responsabilitatea sociala, indiferent de
conducerea politica actuald. in calitate de detin&tor al licentei, suntem, de asemenea,
responsabili pentru continutul emisiunilor fata de autoritatile de reglementare, ceea ce
inseamna ca ne rezervam dreptul de a supraveghea continutul, forma si prelucrarea
formatelor individuale, mentinand in acelasi timp libertatea jurnalistica si reglementarile.
Compania a creat aceste standarde pentru a preveni orice incertitudine in interpretarea
principiilor general valabile si interne.

3. Respectam Drepturile Omului si nu promovam continut neadecvat

Sustinem Declaratia Universala a Drepturilor Omului a ONU si nu vom folosi nicio forma de
discriminare, inclusiv pe criterii de sex, nationalitate, religie sau orientare sexuala. Nu
promovam si nu acceptam stereotipuri sau prejudecati cu privire la minoritatile etnice,
religioase sau rasiale. Nu promovam continut inadecvat, cum ar fi comportamentul crud
sau inuman, pornografia sau violenta.

4. Suntem impartiali



Nu favorizam niciun partid politic, nicio miscare religioasa sau culturald. Abordam
problemele de interes public cu acuratetea si impartialitatea necesare. Continutul nostru
de stiri politice include toate partidele in functie de relevanta si reprezentarea lor in
parlamentul national, precum si in ceea ce priveste actiunile siideile lor. Nu sustinem
pozitii antidemocratice sau rasiste, dar nu evitam discutiile critice.

5. Suntem independenti

Ca entitate independenta, suntem impartiali fata de orice interese care ar putea influenta
integritatea noastra editoriala. Nu acordam o atentie excesiva produselor, serviciilor sau
intereselor comerciale. Nu sustinem campanii politice sau comerciale sinu permitem sa
fim folositi in campanii de catre altii.

6. Suntem corecti

Oferim persoanelor sau institutiilor de interes public oportunitatea de a-si explica pozitiile
sau argumentele, asa cum oferim celeilalte parti spatiu pentru declaratii. in cdutarea unei
abordari corecte, nu neglijam spatiul pentru exprimarea partilor criticate sau cu conotatii
negative ale disputelor.

7. Dezvaluim deficientele din serviciile publice si din companiile private, daca acestea au
o influenta semnificativa in societate si relatdm despre acestea.

Investigam activ orice functionare defectuoasa a unei institutii publice, cu scopulde a o
imbunatati in beneficiul tuturor cetatenilor. Acordam atentie cazurilor care ameninta
functionarea statului nostru si a societatii democratice. Luptam impotriva coruptiei.

8. Relatam stirile si actualitatile din punctul de vedere al telespectatorilor nostri.

Relatam stirile si actualitatile din punctele de vedere si perspectivele telespectatorilor
nostri. Evaluam subiectele actuale sau viitoare sau modificarile acestora in functie de
importanta lor pentru viata de zi cu zi a telespectatorilor nostri.

9. Ne iubim tarile si apartenenta la Europa
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Sustinem tarile noastre, culturile, traditiile si istoriile lor, Tn combinatie cu o abordare
pozitiva a inovatiei si dezvoltarii viitoare. Consideram ca tarile noastre sunt o parte
intrinseca a Europei, a culturii, istoriei si valorilor sale comune si ne straduim sa actionam
ca europeni, evitdnd in acelasi timp nationalismul sau provocarea urii intre natiuni si tari.

B. LUCRAM CU FAPTE IN MOD TRANSPARENT, UTILIZAND SURSE DE INCREDERE SI
PROCESE DE LUCRU CLARE.

1. Munca noastra se bazeaza pe fapte

Stirile noastre se bazeaza pe fapte si dovezi care sunt verificate si investigate. Ne straduim
sa fim martori oculari la evenimente si sa colectam informatii directe. Daca acest lucru nu
este posibil, discutam cu surse primare si evaluam temeinic marturiile lor. Daca nu putem
confirma suficient aceste rapoarte, nu le relatam decét daca exista o situatie justificata si
dupa aprobare, in urma evaluarii in asa-numitul “Sistem cu sase ochi”, subliniind
volatilitatea informatiilor.

2. Folosim surse serioase si transparente

Stirile se bazeaza pe surse serioase si transparente. Incercdm s& enumeram informatiile de
baza despre sursele noastre, astfel incat telespectatorii sa le poata evalua singuri. Daca
citam o sursa anonima, luam toate masurile pentru a-i proteja identitatea si a sublinia
anonimatul.

3. Pastram documentatie detaliata

Daca este posibil, inregistram toate interviurile cu sursele si apoi arhivam inregistrarile.
Pastram note precise, de incredere siimediate despre toate inregistrarile semnificative de
cercetare si arhiva, inclusiv corespondenta scrisa si electronica, note de context si
documente. Daca difuzam afirmatii grave provenite de la o sursa anonima, investigam
independent aceste afirmatii si relatdm rezultatele in emisiune. Daca afirmatia nu poate fi
confirmata, publicarea este supusa aprobarii in “Sistemul cu sase ochi”.

4. Mentinem o supraveghere editoriala pe doua niveluri.
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Echipele noastre locale de stiri se asigura ca toate informatiile care urmeaza sa fie
publicate sunt verificate de altcineva decat reporterul, astfel incat cel putin o alta persoana
responsabila de independenta editoriala sa aprobe continutul acestora. Publicarea
corespondentelor si materialelor speciale este supravegheata de redactorul-sef sau de
directorul de stiri, iar decizia si responsabilitatea acestora sunt obligatorii.

5. Ne straduim sa fim primii, dar preferam acuratetea siincrederea. Reactionam in mod
adecvat la orice eroare facuta de angajatii nostri

Scopul nostru este sa relatam primii si in exclusivitate stirile. Cu toate acestea, stirile si
materialele de actualitate sunt publicate numai daca indeplinesc standardele noastre.
Erorile factuale sunt recunoscute imediat si fara intarziere, corectate in mod corespunzator
si clar, de exemplu prin intermediul scuzelor.

6. Aratam diversitatea tarilor noastre, a regiunilor individuale si a grupurilor lor sociale. Nu
suntem doar capitala

Acoperim toate regiunile tarilor noastre. Relatarile noastre prezinta toate aspectele vietii si
societatii. Ne propunem un amestec echilibrat de declaratii ale liderilor politici, expertilor
si oamenilor obisnuiti, cu privire la diferitele lor roluri.

7. Respectam drepturile persoanelor

Respectam dreptul la viata privata si dreptul fiecarui individ la propria identitate, in
conformitate cu legile Tn vigoare. Suntem atenti la drepturile persoanelor care nu sunt
personalitati publice.

8. Respect special pentru copii si tineri

Respectam nevoia de protectie speciala pentru copii si tineri. Nu prezentam minori in
reportajele noastre fara aprobarea parintilor acestora.

9. Utilizarea camerelor ascunse, a microfoanelor si a interceptarilor telefonice

Utilizarea camerelor ascunse, a microfoanelor si a interceptarilor telefonice in emisiunile
de stiri televizate este un instrument controversat, dar uneori necesar in jurnalismul de



investigatie. Utilizarea microfoanelor si a camerelor ascunse trebuie sa respecte legislatia
locala si necesita aprobarea prealabila a sefului de stiri responsabil. Fiecare astfel de
utilizare trebuie documentata in detaliu, inclusiv aprobarea persoanei responsabile.

10. Dreptul la viata privata versus interes public.

Comportamentul in spatiul privat, corespondenta si conversatiile nu ar trebui publicate
decat daca exista un interes public clar care depaseste dreptul la viata privata. Nu exista o
definitie universala a interesului public, dar acesta include (si nu se limiteaza la)
descoperirea sau dezvaluirea activitatii infractionale ; dezvaluirea unui comportament
antisocial semnificativ; descoperirea coruptiei sau a nedreptatii; dezvaluirea unor fapte
care incalca legea; expunerea incompetentei sau neglijentei; protejarea sanatatii si
sigurantei publice a oamenilor; prevenirea abuzului asupra persoanelor prin publicarea
unui informatii sau a unei actiuni a unei persoane sau organizatii; sau publicarea de
informatii care ajuta oamenii sa inteleaga mai bine sau sa ia decizii cu privire la chestiuni
publice. Interesul public se bazeaz pe libertatea de exprimare. in cazul interceptarilor
telefonice ilegale, interesul public trebuie evaluat de redactorul-sef si de directorul de stiri
pentru a determina daca interesul public depaseste activitatea ascunsa, iar decizia
directorului de stiri este obligatorie.

11. Separam stirile bazate pe fapte de comentariile personale

Opiniile si comentariile personale ale reporterilor si editorilor trebuie sa fie strict separate
de stiri, sa fie etichetate explicit ca fiind comentarii sau opinii si trebuie aprobate de
managerii de stiri responsabili.

C. REPORTERII S| PREZENTATORII NOSTRI ACTIONEAZA RESPONSABIL

Angajatii nostri actioneaza in conformitate cu valorile exprimate in acest document.
Acestia nu accepta cadouri, mita si beneficii financiare sau de alta natura in schimbul
reportajelor lor. Reporterii nu trebuie sa utilizeze rezultatele muncii lor in propriul beneficiu
personal. Acestia refuza orice influenta din partea functionarilor publici sau a tertilor care
ar putea duce la publicarea de informatii partinitoare sau false. Apartenenta activa la
partide politice sau orice fel de activitate politica este considerata un conflict de interese in
jurnalismul politic, iar angajatii si contractorii externi trebuie sa dezvaluie orice astfel de
activitate.
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Reporterii nostri actioneaza responsabil Tn comunicarea lor publica, adica la evenimente
publice si pe retelele de socializare si sunt constienti ca sunt fetele si vocile postului
nostru de televiziune si trebuie sa evite orice situatii care le-ar putea ameninta
impartialitatea si integritatea stirilor sau emisiunilor noastre. Participarea lor la evenimente
publice este posibila numai dupa aprobarea prealabila a directorului de stiri. Aparitia
prezentatorului de stiri TV si a emisiunilor de actualitati in alte formate este posibild numai
dupa aprobarea prealabila a directorului de stiri, cu asteptarea ca aceasta nu va ameninta
integritatea reportajelor noastre.

Conflictele de interese pot influenta judecata profesionala. Reporterii nostri evita situatiile
care ar putea cauza orice forma de conflict de interese si nu abordeaza subiecte cu care au
o relatie personala, cum ar fi cele care i privesc pe membrii familiei lor. Conflictele de
interese pot aparea si din relatiile individuale cu reprezentanti relevanti ai sistemului
politic, cultural sau ai oricarui alt sistem public, bazate pe legaturi familiale, prietenii
personale sau colaborari de afaceri. In astfel de cazuri, de exemplu, atunci cand apar noi
membri pe scena politica, cu care cineva are legaturi familiale sau personale, membirii
echipelor de stiri sunt obligati sa raporteze o astfel de relatie speciala superiorilor lor.
Directorii de stiri si redactorii sefi pot desemna persoane diferite pentru verificari si
controale sau pot stabili fluxuri de lucru suplimentare pentru a evita orice impresie de
utilizare abuziva a relatiilor personale.

D. URMARIM PERFECTIUNEA IN PRODUCTIE S| PREZENTARE
1. Folosim un limbaj clar si simplu

Folosim un limbaj clar si adecvat pentru televiziune si ne asiguram ca reportajele noastre
sunt usor de inteles pentru toate grupurile sociale.

2. Urmarim perfectiunea atat in filmari, cat si in relatare

Ne straduim sa obtinem cele mai bune cadre, cu peisaje atragatoare si surprinzatoare si
imagini inovative. Ne straduim sa fim autentici in filmarile din locatii si pozitii interesante,
cu fundaluri semnificative. Ne straduim sa obtinem cea mai inalta calitate audio atatin
locatii, cat siin studio. Ne straduim sa obtinem cea mai buna editare si prezentare a stirilor
si reportajelor noastre.

3. Suntem sau ne propunem sa fim Numarul 1 in tarile noastre.
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Sivom face tot posibilul sd ajungem in pozitia de furnizor de stiri TV de top si sa ramanem
asa.

E. UTILIZAREA INTELIGENTEI ARTIFICIALE (Al)
1. Conformitate cu valorile si directivele noastre

Orice utilizare a Al in crearea, prezentarea sau distribuirea continutului trebuie sa fie in
conformitate cu standardele editoriale, inclusiv principiile impartialitatii, acuratetei,
corectitudinii si protejarii vietii private.

2. Verificari si aprobare umana

Nu ne bazam pe continutul creat de Al , ca fiind corect din punct de vedere factual.
Verificam intotdeauna sursele utilizate si acuratetea informatiilor prin supraveghere
editoriald umana activa, care este singura modalitate de a asigura acuratetea factuala.

3. Aprobare si supraveghere din partea conducerii editoriale

in toate cazurile, trebuie sa existe un membru senior al redactiei care sa fie responsabil
pentru supravegherea implementérii si utilizarii Al. In primul rand, trebuie evaluat dacé
utilizarea Al este necesara si daca produsul sau instrumentul specific este adecvat pentru
rolul pe care il va indeplini. Redactorii-sefi trebuie sa se asigure ca sunt informati despre
orice utilizare a Al de catre echipele lor si ca au gestionat eficient utilizarea acesteia.

4. Transparenta

Orice utilizare a Al in crearea, prezentarea sau distribuirea de continut trebuie sa fie
transparenta si clara pentru public si utilizatori. Publicul si utilizatorii ar trebui sa fie
informati in contextul relevant si poate fi util sa se explice de ce a fost utilizata Al, precum
si cum a fost utilizata.

5. Sensibilitate fata de date

Atunci cand folosim asa-numita instrumente Al generale, suntem constienti ca informatiile
introduse vor ramane parte a bazei de date a instrumentelor si pot fi utilizate pentru a
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raspunde la alte intrebari sau pentru a crea alt continut. Prin urmare, evitam introducerea
de continut care ar include secrete de afaceri, date personale sau alte informatii protejate
de Companie.

F. UTILIZAREA RETELELOR SOCIAL MEDIA
1. Libertatea de exprimare si responsabilitate
CME recunoaste importanta libertatii de exprimare si nu incearca sa limiteze aceasta

libertate pentru cei care lucreaza in cadrul organizatiei dincolo de ceea ce are nevoie cu
adevarat pentru a-si proteja reputatia de impartialitate si universalitate. Cu toate acestea,
cei care lucreaza pentru CME au obligatia de a se asigura ca deciziile editoriale nu sunt
percepute ca fiind influentate de vreun interes personal sau partinire. Trebuie sa pastram
increderea publicului pe care il deservim si s& mentinem reputatia si impartialitatea CME.
Caregula generala: Responsabilitatea fata de CME are prioritate fata de prezentarea
personala pe retelele de socializare.

2. Respect si civilizatie in discursul public

CME se asteapta ca toti cei care lucreaza pentru companie sa se comporte profesional,
tratandu-i pe ceilalti cu respect si curtoazie in orice moment. Toti cei care lucreaza pentru
CME ar trebui sa dea un exemplu pentru o dezbatere publica civilizata. Urmatoarea lista de
lucruri de facut si de evitat ar putea oferi indrumari cu privire la modulin care vor fi
interpretate regulile privind respectul si civilizatia in discursul public:

¢ Tratati-i pe ceilalti cu respect.
¢ Nu folositi limbaj jignitor sau agresiv si comportati-va cu curtoazie.

¢ Acordati o atentie deosebitd atunci cand abordati problemele care provoaca cea mai
mare dezbatere.

¢ Nu atacati persoanele, chiar si atunci cand nu sunteti de acord cu opiniile lor.
* Nu va criticati colegii in public.

¢ Respectati intimitatea locului de munca si confidentialitatea sedintelor si
anunturilor interne.

¢ Nu promovatiincalcarea legii.

3. Bune practici in utilizarea retelelor de socializare
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Mai jos sunt cateva sfaturi pentru toti cei care lucreaza la CME de luat in considerare atunci
cand utilizeaza retelele de socializare:

* Retineti ca tot ceea ce publicam va fi evaluat critic, eventual in contextul calitatii noastre
de membru CME.

* Retineti ca nu exista nicio diferenta intre modul in care este perceput un cont personal si
unul ,,oficial” pe retelele de socializare: declinarea responsabilitatii nu ofera protectie.

e Daca stiti ca ati gresit ceva, corectati rapid si deschis, in general prin link sau referire la
postarea originala, in loc sa o stergeti.

* Retineti ca brandul dvs. personal pe retelele de socializare este intotdeauna secundar
fata de responsabilitatea dvs. fata de CME.

¢ Respectati confidentialitatea sedintelor si discutiilor interne.
¢ Nu postati atunci cand judecata dvs. ar putea fi afectata.

* Nu abuzati de asocierea dvs. cu CME pentru a obtine beneficii personale, fie ele
financiare sau de alta natura.

¢ Nu includeti linkuri catre un material pe care nu l-ati citit sau vizionat integral.
4. Impartialitate

Actionam pe retelele de socializare intr-un mod care sa nu puna in pericol impartialitatea
noastra, ca echipa de stiri CME. Urmatoarele indrumari ar putea ajuta la identificarea celor
mai critice greseli sau deficiente:

¢ Nu dezvaluiti cum votati si nu va exprimati sprijinul pentru niciun partid politic.

¢ Nu exprimati o opinie cu privire la niciun subiect care este o chestiune de dezbatere
politica actuala sau cu privire la o chestiune de politica publica, controversa politica sau
industriala sau orice alt ,subiect controversat”.

¢ Nu oferiti judecati de valoare dincolo de specialitatea dvs.

¢ Nu sustineti campanii (de exemplu, prin utilizarea hashtag-urilor), indiferent daca,
aparent, meritd cauza sau cat de mult pare acceptat sau necontroversat mesajul lor, cu
exceptia cazuluiin care sunt aprobate de catre directorul de stiri responsabil.

* Nu sacrificati acuratetea pentru viteza. Sa fii al doilea, dar corect este intotdeauna mai
bine decat primul si gresit — o postare inexacta este o problema pentru tine, colegii tai si
CME. Evita tentatia de a posta rapid, fara sa te gandesti la limbajul pe care il folosesti sau la
cum ar putea fi perceput.
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¢ Nu da stiri pe un cont personal; daca ai o stire de dat, platformele CME sunt prioritatea
ta, chiar daca dureaza putin mai mult.

e Gandeste-te la ce spun aprecierile, distribuirile, repostarile, utilizarea hashtag-urilor si pe
cine urmaresti despre tine, prejudecatile si opiniile tale personale.

e Daca ,,postezi live” o stire, indica clar ca este in curs de dezvoltare si ca postarile tale nu
sunt o opinie finala sau separata. Reflecta si furnizeaza-ti informatiile cu asiduitate.

* Foloseste postari separate despre probleme publice, in loc sa te alaturi unor thread-uri
initiate de altii.

5. Responsabilitate speciala pentru prezentatorii formatelor emblematice

Cei care prezinta formate emblematice au o responsabilitate speciala in echilibrarea
angajamentelor fata de libertatea de exprimare si impartialitate. Sunteti liberi sa va
exprimati opiniile despre problemele care va intereseaza. Cu toate acestea, orice
comentariu trebuie sa se incadreze in limitele de mai jos.

Urmatoarea lista ofera indrumari:

¢ Nu sustineti si nu atacati niciun partid politic (inclusiv partidele aflate la guvernare sauin
opozitie).

¢ Nu criticati caracterul individual al politicienilor
¢ Nu comentati nicio problema care face obiectul dezbaterii politice Tn perioada electorala
si pentru referendumuri.

e Nu asumati un rol oficial in grupuri de campanie si nu va implicati in strAngerea de fonduri
pentru campanii.

Praga, decembrie 2024



