
 

 

POLITICA DE CONFIDENTIALITATE A PRO TV 

 

PRO TV S.R.L., persoana juridica romana, cu sediul in Bucuresti, Bdul. Pache 
Protopopescu nr. 105, parter, camera 101, sector 2, inregistrata la Registrul Comertului sub 
nr. J1992024578405/ 02.10.2025, cod unic de inregistrare/cod TVA (RO)2835636 („PRO TV” 
sau „noi”), in calitate de operator de date va transmitem aceasta Nota de informare pentru 
a va explica modul in care prelucram datele cu caracter personal, felul in care acestea sunt 
utilizate, cum protejam datele cu caracter personal si optiunile disponibile persoanelor 
vizate cu privire la utilizarea propriilor lor informatii, in conformitate cu legislatia aplicabila 
pe teritoriul Romaniei si Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al 
Consiliului privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu 
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date, care abroga Directiva 95/46/CE 
(denumit in continuare "GDPR"). 

Va transmitem aceasta Nota de informare la inceputul interactiunii noastre prin 
intermediul site-ului web www.protv.ro (inclusiv toate microsite-urile acestuia, de 
exemplu: protv.ro/lasfierbinti, protv.ro/romaniiautalent, protv.ro/vocearomaniei, 
protv.ro/visurilelacheie, protv.ro/imperiulleilor, protv.ro/sefsubacoperire, protv.ro/lamaruta, 
protv.ro/vorbestelumea etc.), precum si prin intermediul oricaror alte subdomenii si/sau 
site-uri web detinute si/sau administrate de PRO TV (cum ar fi, dar fara a se limita la: 
sport.ro, stirileprotv.ro, voyo.ro, perfecte.ro, debarbati.ro, ilike-it.ro, foodstory.ro, depici.ro, 
doctordebine.ro, acasatv.ro, pronews.ro), impreuna denumite „Websiteuri”, respectiv a 
interactiunii noastre prin intermediul serviciilor de programe de televiziune PRO TV, ACASA, 
ACASA GOLD, PRO ARENA, PRO CINEMA si PRO INTERNATIONAL operate in mod exclusiv 
de PRO TV. 

In aceasta politica de confidentialitate, va informam cu privire la modul in care PRO TV 
colecteaza si prelucreaza datele cu caracter personal si scopurile in care sunt prelucrate 
datele cu caracter personal atunci cand utilizati site-urile noastre web, aplicatiile si/sau 
folositi serviciile furnizate prin intermediul acestora. 

1. Ce prelucrare face obiectul prezentei Note de Informare? 

Aceasta Nota de informare se aplica prelucrarii datelor cu caracter personal ale: 

• Partenerilor nostri contractuali, precum, dar fara a se limita la, furnizori, vanzatori, 
clienti, prestatori de servicii si/sau titulari ai drepturilor patrimoniale de autor si a 
drepturilor conexe („Parteneri comerciali”); 



 

 

• Vizitatorilor Websiteurilor si/sau utilizatorilor neinregistrati ai Aplicatiilor Mobile 
(„Utilizatori”); 

• Utilizatorilor inregistrati ai Websiteurilor si/sau ai Aplicatiilor Mobile si utilizatorilor 
inregistrati ai serviciilor noastre, inclusiv abonati la comunicari comerciale 
(newsletter) si/sau orice persoana fizica in contextul plasarii unei comenzi prin 
intermediul Websiteurilor si/sau Aplicatiilor Mobile noastre si/sau a oricaror servicii 
puse la dispozitia publicului sau care contracteaza un serviciu in orice alt mod care 
rezulta din utilizarea Websiteurilor si/sau a Aplicatiilor Mobile, inclusiv participanti 
la concursuri/campanii/promotii („Clienti”); 

• Persoanelor interesate sa participe in programele noastre de televiziune si in alte 
productii media, inclusiv aceia care se inscriu/inregistreaza pentru a participa in 
programele noastre de televiziune sau alte productii media ale Companiilor noastre 
Afiliate, astfel cum sunt definite in Sectiunea 4 de mai jos („Candidati”); 

• Participantilor la/in programele noastre de televiziune si la/in alte programe ale 
Companiilor noastre Afiliate, astfel cum sunt definite in Sectiunea 4 de mai jos 
(„Participanti”.) 

Daca nu va incadrati in categoriile enumerate mai sus, va rugam sa 
contactati GDPR.general@protv.rosi va vom furniza o Nota de informare corespunzatoare 
situatiei dumneavoastra. 

2. Ce informatii colectam despre dumneavoastra 

De fiecare data cand vizitati sau utilizati Websiteurile sau Aplicatiile noastre Mobile, dupa 
caz, putem colecta urmatoarele date: 

• date tehnice, de exemplu acest lucru poate include adresa internet protocol (IP) 
utilizata pentru conectarea calculatorului dumneavoastra la internet, informatiile 
de conectare, tipul si versiunea de browser, setarea fusului orar, tipurile si versiunile 
extensiilor de browser (plug-in), sistemul si platforma de operare, tipul dispozitivului 
si marca dispozitivului mobil; aceste date pot fi colectate si prelucrate in numele 
nostru prin fisierele de tip cookies ale tertelor parti (mai multe informatii despre 
fiserele de tip Cookie pe care le folosim, cat timp le folosim si despre scopurile 
pentru care le folosim la adresa www.protv.ro/about-cookies) 

• date despre vizita dumneavoastra, de exemplu acest lucru poate include 
localizatoare uniforme de resurse (URL) complete, secventa de clicuri catre, prin si 
de la Websiteurile sau Aplicatiile noastre Mobile (inclusiv data si ora), informatiile 
sau produsele pe care le-ati vizualizat, vizionat sau cautat in cadrul Websiteurilor 
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si/sau Aplicatiilor Mobile (inclusiv articolele si/sau programele vizionate, categoriile 
accesate, timpii de raspuns ai paginilor, erorile de descarcare, durata vizitelor pe 
anumite pagini (inclusiv timpul mediu petrecut pe anumite pagini, vizionarea 
anumitor tipuri de continut), timpul mediu petrecut intr-o sectiune a Websiteului 
sau a Aplicatiei Mobile si numarul de vizualizari, numarul mediu de articole si/sau 
programe vizionate pe Websiteurile noastre sau Aplicatiile Mobile, informatii privind 
interactiunea cu paginile (cum ar fi derularea, clickurile si trecerile cursorului 
mouselui in pagina), metodele folosite pentru a naviga pe pagina, datele despre 
comportamentul Utilizatorilor/Clientilor si 

• orice numar de telefon folosit pentru a apela sau orice adresa de e-mail folosita 
pentru a contacta reprezentantii departamentului nostru de servicii pentru clienti. 

De asemenea, colectam si prelucram datele dumneavoastra cu caracter personal atunci 
cand interactionati cu noi (de exemplu, informatiile pe care ni le furnizati prin completarea 
formularelor de pe Websiteuri si/sau Aplicatiile Mobile sau prin corespondenta cu noi prin 
telefon, e-mail sau in orice alta modalitate, inclusiv, daca este cazul, chestionare 
completate in cadrul Websiteului si/sau Aplicatiilor Mobile, inclusiv anterior filmarilor sau 
interviuri telefonice), informatii pe care le furnizati atunci cand va inregistrati pentru a 
utiliza Websiteul si/sau Aplicatiile noastre Mobile, cand va abonati la serviciile noastre, 
inclusiv serviciul de comunicari comerciale realizate prin intermediul postei electronice, 
atunci cand cautati un program audiovizual al PRO TV, cand participati la forumuri de 
discutii sau in alte activitati de comunicare sociala de pe un Website al nostru si/sau 
Aplicatie Mobila ori cand va inregistrati intr-o baza de date a PRO TV, ori atunci cand va 
inscrieti pentru participarea in cadrul emisiunilor si/sau productiilor de orice natura ale 
PRO TV sau ale Companiilor noastre Afiliate, pentru dumneavoastra sau in numele unei 
alte persoane (de exemplu, copilul dumneavoastra), prin completarea unui formular de 
inscriere sau in alt mod, atunci cand va inscrieti in concursuri, promotii, campanii TV sau 
online organizate de PRO TV si/sau de partenerii nostri sau studii organizate de PRO TV 
si/sau partenerii sai contractuali si cand raportati o problema legata de Websiteurile si/sau 
Aplicatiile noastre ori orice alt produs, serviciu si/sau baza de date a PRO TV. Informatiile 
pe care ni le furnizati pot include numele si prenumele, adresa, adresa de e-mail si 
numarul de telefon, descriere personala si fotografie sau material video, varsta, data 
nasterii si sexul, precum si alte informatii, dupa caz. Spre exemplu, dupa cum este descris 
mai jos, putem prelucra cu consimtamantul dumneavoastra, in unele cazuri, date cu 
caracter personal sensibile sau speciale, de exemplu, in limitele necesare participarii 
dumneavoastra la/in programele audiovizuale si/sau productiile de orice natura ale PRO TV 
sau ale Companiilor noastre Afiliate (acolo unde este cazul) (a se vedea mai jos). 



 

 

In unele cazuri, obtinem datele dumneavoastra cu caracter personal de la terte parti, 
precum parteneri de afaceri, (sub)contractanti de servicii tehnice, de plata si de livrare, 
agentii de publicitate, furnizori de servicii de analiza, furnizori de servicii de cercetare de 
piata, agentii de informatii privind creditele, cunoscuti si/sau apropiati de-ai 
dumneavoastra, mandatari care actioneaza in numele dumneavoastra sau terte societati 
de productie etc. De exemplu, este posibil sa obtinem datele dumneavoastra cu caracter 
personal de la o agentie de casting sau dintr-o baza de date folosita de una dintre 
Companiile noastre Afiliate atunci cand cautam Candidati sau Participanti pentru 
programele noastre TV. Cand vizitati si va inregistrati pe una dintre platformele noastre 
online (de exemplu Websiteuri sau Aplicatii Mobile), este posibil sa obtinem datele 
dumneavoastra cu caracter personal de la un furnizor de comunicare sociala terta parte, 
daca optati in mod voluntar sa va inregistrati prin intermediul respectivei platforme de 
comunicare sociala terta parte (de exemplu Google, Apple, Facebook). Putem de 
asemenea sa obtinem datele dumneavoastra cu caracter personal din registre si alte surse 
disponibile si accesibile public. 

Nu vom colecta sau prelucra date cu caracter personal sensibile legate de dumneavoastra 
(de exemplu informatii despre originea rasiala sau etnica, opiniile politice, confesiunea 
religioasa sau convingerile filozofice, sanatatea, viata sexuala sau orientarea sexuala, 
informatii referitoare la condamnari penale si infractiuni), cu exceptia cazului in care: 

(i) aceste date cu caracter personal sensibile sunt relevante pentru un anumit scop in care 
prelucram datele cu caracter personal; 

(ii) suntem obligati sa facem acest lucru prin lege; si/sau 

(iii) in cazul in care ne-ati furnizat consimtamantul dumneavoastra explicit in mod separat 
(ca de exemplu, pe perioada inregistrarii pe Websiteurile si/sau Aplicatiile noastre Mobile, 
sau la data inscrierii in campaniile, concursurile, promotiile, programele si/sau productiile 
noastre, studiile de cercetare organizate de noi si/sau orice alte baze de date online 
detinute sau administrate de PRO TV). 

In cazul in care ne furnizati in mod voluntar date cu caracter personal (inclusiv date cu 
caracter personal sensibile) prin interactiunea dumneavoastra cu Websiteurile noastre 
si/sau Aplicatiile Mobile sau prin corespondenta cu noi prin telefon, e-mail sau in orice alta 
modalitate, din proprie vointa si nu la cererea noastra, vom sterge astfel de date cu 
caracter personal din sistemele noastre daca nu consideram ca prelucrarea acestora este 
necesara pentru un scop legitim al PRO TV, cu exceptia cazului in care ati facut aceste date 
publice (de exemplu, intr-un forum de mesaje care este vizibil publicului sau intr-o 
sectiune de comentarii publice), caz in care vom sterge aceste date de pe Websiteurile 



 

 

noastre sau Aplicatiile Mobile numai daca legea impune astfel sau daca nu dorim sa le 
pastram. 

In cazul in care obtinem datele dumneavoastra cu caracter personal de la o terta parte, va 
vom furniza, toate informatiile relevante despre prelucrare cat mai curand posibil, dar in 
orice caz nu mai tarziu de o luna de la obtinerea datelor dumneavoastra cu caracter 
personal, inclusiv privind categoriile de date cu caracter personal care fac obiectul 
prelucrarii, scopul prelucrarii si temeiul juridic al acesteia sau, daca datele cu caracter 
personal urmeaza sa fie utilizate pentru comunicarea cu dumneavoastra, cel tarziu in 
momentul primei comunicari pe care o vom transmite catre dvs. sau vom intentiona sa 
divulgam datele dumneavoastra catre un alt destinatar, cel mai tarziu la data la care 
acestea sunt divulgate pentru prima oara. 

3. Cum folosim datele cu caracter personal si care este temeiul juridic al prelucrarii 

Putem prelucra datele dumneavoastra cu caracter personal in cazul in care trebuie sa 
executam un contract pe care l-am incheiat cu dumneavoastra (de exemplu, termenii si 
conditiile Websiteurilor sau Aplicatiilor Mobile, regulamentele de participare in cadrul 
concursurilor, contractele incheiate pentru participarea in cadrul programelor si/sau 
productiilor PRO TV etc.); daca trebuie sa respectam o obligatie legala (de exemplu, legile 
aplicabile in relatiile de munca, contabilitate, audit, monitorizarea egalitatii de sanse); 
atunci cand este necesar pentru interesele noastre legitime (sau pentru cele ale unei terte 
parti) si pentru interesele dumneavoastra (de exemplu, pentru detectarea si prevenirea 
fraudei sau pentru asigurarea securitatii IT si a retelelor), cu exceptia cazului in care 
drepturile dumneavoastra fundamentale prevaleaza fata de aceste interese; daca este 
necesar sa protejam interesele dumneavoastra vitale (sau interesele vitale ale altor 
persoane); si/sau in cazul in care este necesar pentru interesul public sau in scopuri 
oficiale. 

Prelucram informatiile dumneavoastra cu caracter personal pentru diverse motive tehnice, 
administrative si operationale, cum ar fi pentru a ne asigura de prezentarea continutului in 
modul cel mai eficient pentru dumneavoastra si pentru computerul dumneavoastra; 
pentru a imbunatati Websiteurile noastre si Aplicatiile Mobile, inclusiv functionalitatea 
acestora; pentru administrarea Websiteurilor si Aplicatiilor Mobile; pentru operatiunile 
interne, inclusiv in scopuri de depanare, analiza a datelor, testare, cercetare, statistica si 
de cercetare; pentru publicitate si marketing, inclusiv pentru scopuri de marketing specific, 
astfel incat sa oferim un continut, inclusiv un continut personalizat, care ar putea fi de 
interes mai mare pentru dumneavoastra; precum si ca parte a eforturilor noastre de a 
pastra Websiteurile si Aplicatiile Mobile in siguranta. 



 

 

In unele cazuri, vom prelucra datele dumneavoastra cu caracter personal doar cu 
consimtamantul dumneavoastra. In aceste cazuri, va vom solicita separat 
consimtamantul, in mod transparent, atunci cand furnizati datele dumneavoastra cu 
caracter personal. Ulterior, veti putea sa va retrageti consimtamantul in orice moment prin 
transmiterea unui e-mail la GDPR.general@protv.ro sau, in cazul prelucrarilor realizate prin 
intermediul fisierelor de tip cookies si celor asimilate acestora, prin modificarea optiunilor 
dumneavoastra realizate in platforma de gestionare a setarilor fisierelor cookies din cadrul 
Websiteurilor si/sau a Aplicatiilor Mobile. Cu toate acestea, retragerea consimtamantului 
nu va afecta legalitatea niciunei prelucrari care a avut loc inainte de retragerea acestuia. 

In cazul in care solicitam date cu caracter personal pentru a respecta obligatii legale sau 
contractuale, furnizarea acestor date cu caracter personal de catre dumneavoastra este 
obligatorie. Acest lucru inseamna ca, daca astfel de date cu caracter personal nu sunt 
furnizate, nu vom putea sa gestionam relatiile contractuale sau sa respectam obligatiile 
care ne sunt impuse. In toate celelalte cazuri, furnizarea de date cu caracter personal este 
optionala si nu aveti obligatia de a le furniza. 

De asemenea, putem prelucra datele dumneavoastra cu caracter personal, precum datele 
de identificare si datele de contact, in scopul posibilei exercitari a drepturilor sau a 
reclamatiilor noastre impotriva dumneavoastra in viitor. Aceasta prelucrare se bazeaza pe 
interesul nostru legitim, fiind necesar sa ne exercitam drepturile in cazul unor eventuale 
litigii. 

Cel mai frecvent, vom folosi informatiile dumneavoastra cu caracter personal in 
urmatoarele situatii: 

a. Parteneri comerciali: 

In scopul furnizarii de servicii, livrarii de bunuri si efectuarii platilor in baza contractelor 
relevante, va putem prelucra datele cu caracter personal, cum ar fi datele de identificare, 
date de contact de afaceri, date bancare si codul de identificare fiscala, pentru persoanele 
inregistrate in scopuri de TVA. Aceasta prelucrare se bazeaza pe (i) executarea unui 
contract la care dumneavoastra, in calitate de Partener comercial, sunteti parte, (ii) 
obligatii legale care ne sunt impuse si (iii) interesul nostru legitim. 

In unele cazuri, prelucram date cu caracter personal, cum ar fi numele si datele de contact 
ale angajatilor sau ale contractantilor Partenerilor comerciali in scopul comunicarilor 
legate de executarea unui anumit contract cu Partenerii comerciali. Aceasta prelucrare se 
bazeaza pe (i) executarea unui contract la care Partenerii comerciali sunt parte, (ii) 
obligatiile legale care ne sunt impuse si/sau (iii) interesul nostru legitim. 
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Fiind Partener comercial, va putem furniza comunicari despre noile noastre produse si 
servicii. Daca nu mai doriti sa primiti aceste comunicari, puteti renunta trimitandu-ne un e-
mail la adresa pr@protv.ro. 

b. Utilizatori si Clienti: 

In legatura cu inregistrarea si/sau utilizarea de catre dumneavoastra a Websiteurilor sau 
Aplicatiilor noastre Mobile, este posibil sa colectam si sa prelucram datele dumneavoastra 
cu caracter personal, cum ar fi datele de identificare, datele de contact, informatiile privind 
cardurile de debit, de credit, numarul de telefon si.sau adresa de e-mail si datele privind 
localizarea geografica etc. Totodata, putem utiliza aceste date personale si atunci cand: 

• va inregistrati pentru a utiliza Websiteurile sau Aplicatiile noastre Mobile (inclusiv 
incercari gratuite) si ne furnizati in acest sens informatii despre dumneavoastra; 

• furnizati un comentariu, o evaluare sau alta postare utilizand Websiteurile sau 
Aplicatiile noastre Mobile; 

• interactionati cu noi utilizand Websiteurile sau Aplicatiile noastre Mobile; 

• interactionati cu noi prin alte mijloace, cum ar fi prin telefon, fax, SMS, e-mail, 
comunicare sociala sau postari in legatura cu un Website sau o Aplicatie Mobila etc. 

Aceasta prelucrare se bazeaza pe: 

(i) consimtamantul dumneavoastra, exprimat prin intermediul ferestrei de dialog a 
consimtamantului publicat cand accesati pentru prima data Websiteul nostru sau 
Aplicatiile Mobile, ori de cate ori o modificare a intervenit in legatura cu setarile initiale ale 
Websiteului si/sau ale Aplicatiilor Mobile care necesita obtinerea consimtamantului dvs., 
pe 

(ii) interesele noastre legitime in a realiza actiunile si configurarile necesare pentru a 
permite vizitarea si/sau utilizarea Websiteului si/sau a Aplicatiilor Mobile si pentru a 
asigura functionalitatea, disponibilitatea si securitatea pe termen lung a sistemelor si 
continutului nostru, respectiv pentru detectarea si prevenirea fraudelor; 

(iii) o obligatie legala care ne-a fost impusa; si/sau 

(iv) executarea unui contract la care sunteti parte (de exemplu Termenii si Conditiile 
Websiteului si/sau ale Aplicatiilor Mobile). 

In scopul furnizarii serviciilor, a livrarii de bunuri si efectuarii platilor in baza contractelor 
relevante (inclusiv a abonamentelor), va putem prelucra datele cu caracter personal, cum 
ar fi datele de identificare, datele de contact, datele bancare (dupa caz). Aceasta 
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prelucrare se bazeaza pe executarea unui contract la care Utilizatori si/sau Clientii sunt 
parte sau pe o obligatie legala care ne este impusa. 

Putem prelucra datele cu caracter personal astfel incat sa va putem oferi informatii despre 
bunuri sau servicii care consideram ca va intereseaza, fie in baza consimtamantul 
dumneavoastra ori a interesului nostru legitim, atunci cand acest comunicari sunt 
relevante si adecvate si sunt realizate in legatura cu calitatea dumneavoastra de Client 
si/sau Utilizator al unui serviciu ne-al nostru. Daca sunteti un Client existent, va vom 
contacta numai prin e-mail, prin SMS sau prin notificari push transmise prin intermediul 
Websiteurilor sau a Aplicatiilor Mobile (dupa caz), cu informatii despre bunuri si servicii ale 
PRO TV, inclusiv despre bunuri si servicii similare cu cele care au facut obiectul unei 
vanzari anterioare sau unei negocieri cu dumneavoastra, cu exceptia cazului in care ati 
optat altfel anterior sau a cazului in care interesele noastre legimite pot prevala fata de 
interesele si drepturile dumneavoastra fundamentale. 

Daca sunteti un Client nou, va vom contacta prin mijloace electronice pentru verificarea 
identitatii dumneavoastra si pentru validarea solicitarii de a va inregistra pentru a utiliza un 
Website al nostru sau o Aplicatie Mobila, respectiv pentru a va comunica informatii despre 
serviciul contractat sau despre relatia contractuala dintre parti. Daca ati instalat o 
Aplicatie Mobila si doriti sa nu mai primiti notificari push, puteti schimba setarile pe 
dispozitivul mobil sau din Aplicatia Mobila. Daca ati optat pentru primirea notificarilor push 
prin intermediul Websiteurilor si doriti sa nu mai primiti aceste notificari push, puteti 
schimba setarile pe Websiteul accesat din browserul dumneavoastra. Daca ati optat 
pentru primirea comunicarilpr comerciale din partea PRO TV si doriti sa nu mai primiti 
aceste comunicari, puteti schimba setarile utilizand linkurile puse la dispozitia 
dumneavoastra in cadrul mesajele comerciale primite pe e-mail. 

Nu vom partaja datele dumneavoastra cu caracter personal cu terte parti in scopuri de 
marketing fara consimtamantul dumneavoastra acordat in acest sens. 

Putem, de asemenea, sa va folosim datele cu caracter personal pentru a masura sau a 
intelege continutul preferat legat de articole si/sau programe si pentru a oferi continut 
relevant pentru dumneavoastra; pentru a va permite sa participati la caracteristicile 
interactive ale serviciului nostru, atunci cand alegeti sa faceti acest lucru; pentru a masura 
sau a intelege eficacitatea serviciilor furnizate dumneavoastra ori a publicitatii pe care o 
oferim dumneavoastra si altor persoane si pentru a va oferi publicitate relevanta; si pentru 
a face sugestii si recomandari dumneavoastra si altor Utilizatori sau Clienti despre produse 
sau servicii care ar putea sa va intereseze pe dumneavoastra sau pe acestia. 



 

 

c. Candidati si Participanti pentru/in programele noastre de televiziune si alte productii 
media: 

In legatura cu inscrierea, inregistrarea, participarea si/sau prezenta dumneavoastra in/la 
productia sau inregistrarea unui program de televiziune sau a altei productii media, va 
putem colecta si prelucra datele cu caracter personal, inclusiv date cu caracter personal 
sensibile, asa cum sunt mentionate in Sectiunea 2 de mai sus, in scopul inscrierii, 
preselectiei, selectiei, inregistrarii, aparitiei sau participarii dumneavoastra in astfel de 
productii sau inregistrari pentru respectivul program sau productie media si alte asemenea 
programe sau productii, precum si al comunicarii cu dumneavoastra si alte persoane in 
legatura cu cele de mai sus, ca de altfel si pentru selectarea dumneavoastra in vederea 
participarii in programe sau productii media ale Companiilor noastre Afiliate, acolo unde 
este cazul (referirile la toate acestea impreuna se fac sub forma „in scopul participarii in 
emisiunile/programele PRO TV”). 

(i) Candidati 

Pe durata etapelor de inscriere, inregistrare, preselectie si selectie mai sus mentionate va 
prelucram datele cu caracter personal, inclusiv datele cu caracter personal sensibile, asa 
cum sunt mentionate in Sectiunea 2 de mai sus, in scopul evaluarii calitatilor, calificarilor 
si in general a masurii in care sunteti potrivit(a) pentru participarea in programele PRO TV 
sau in alte productii media (sau in programe sau alte productii media ale Companiilor 
noastre Afiliate, acolo unde este cazul), ca de altfel si pentru a avea posibilitatea sa va 
contactam si sa decidem daca sa incheiem un contract cu dumneavoastra in legatura cu 
potentiala participare sau prezenta dumneavoastra in respectivul program sau respectiva 
productie. Totodata, prelucram datele dumneavoastra cu caracter personal pentru a ne 
conforma prevederilor legale aplicabile, pentru executarea unui contract la care 
dumneavoastra sunteti parte (spre exemplu, cand dumneavoastra completati un formular 
de inscriere in vederea participarii/prezentei in cadrul unor programe de televiziune sau 
productii media) sau in interesul nostru legitim, astfel cum este mentionat in continuare. 
Prelucrarea datelor cu caracter personal sensibile va fi intemeiata pe consimtamantul 
dumneavoastra anterior si explicit. 

(ii) Participanti 

Pe durata etapelor participarii dumneavoastra in emisiunile PRO TV va putem prelucra 
datele cu caracter personal, inclusiv datele cu caracter personal sensibile, asa cum sunt 
mentionate in Sectiunea 2 de mai sus, in scopul participarii in sau prezentei 
dumneavoastra la productia sau inregistrarea respectivelor programe sau productii media 
sau a altor asemenea programe sau productii media, precum si in scopul comunicarii cu 



 

 

dumneavoastra sau cu alte persoane in legatura cu aceasta participare. Aceasta prelucrare 
este bazata pe interesul legitim al PRO TV in legatura cu productia programelor de 
televiziune sau a altor productii media si pe executarea unui contract la care 
dumneavoastra sunteti parte (spre exemplu, cand dumneavoastra completati un formular 
de inscriere sau semnati un acord/contract anterior momentului participarii/prezentei in 
cadrul acestor programe de televiziune sau productii media). Prelucrarea datelor cu 
caracter personal sensibile va fi intemeiata pe consimtamantul dumneavoastra anterior si 
explicit. 

(iii) Participari viitoare 

PRO TV va pastra datele dumneavoastra cu caracter personal in bazele sale de date pentru 
a le utiliza in cazul in care vor exista oportunitati de colaborare viitoare care s-ar potrivi 
descrierii dumneavoastra. De exemplu, cu acordul dumneavoastra, va vom prelucra datele 
cu caracter personal spre a va lua in considerare in vederea unei potentiale participari in 
sezoane/editii viitoare ale programelor/productiilor media produse de PRO TV sau in alte 
programe/productii produse de PRO TV sau de Companiile noastre Afiliate. Aceasta 
prelucrare este bazata pe interesul legitim al PRO TV in legatura cu productia programelor 
de televiziune sau a altor productii media. Vom pastra datele cu caracter personal 
sensibile (de exemplu, date privind sanatatea, date privind orientarea sexuala) in bazele 
noastre de date cu consimtamantul dumneavoastra explicit in cazul in care nu vom avea 
un alt temei al prelucrarii pentru a pastra aceste date (spre exemplu, atunci cand pastrarea 
datelor este ceruta in vederea indeplinirii unei obligatii legale sau pentru constatarea, 
exercitarea sau apararea unui drept in instanta). Furnizarea datelor cu caracter personal 
sensibile in vederea unor colaborari viitoare este voluntara si face obiectul 
consimtamantului dumneavoastra. Vom pastra datele dumneavoastra cu caracter 
personal doar atat timp cat va fi necesar. 

De ce procesam datele dumneavoastra cu caracter personal? 

Contractele/acordurile noastre cu dumneavoastra 

Prelucram datele dumneavoastra cu caracter personal atunci cand este necesar in 
vederea executarii unui contract incheiat de dumneavoastra cu PRO TV in urmatoarele 
situatii: 

• Pentru indeplinirea obligatiilor contractuale asumate de parti; 

• Pentru furnizarea de servicii, livrarea de bunuri si efectuarea platilor in baza 
contractelor cu Partenerii comerciali; 



 

 

• Ca parte a oricarui contract incheiat cu PRO TV pentru inregistrarea, accesarea sau 
utilizarea serviciilor si bunurilor noastre si/sau pentru vizionarea in orice mod a 
programelor audiovizuale si a serviciilor noastre de programe de televiziune, inclusiv 
pe baza Termenilor si Conditiilor Websiteului sau prin accesarea in alt mod a 
oricarui continut gasit pe acest Website si/sau in cadrul Aplicatiilor Mobile; si 

• Ca parte a oricarui contract incheiat cu PRO TV pentru inscrierea, contributia si/sau 
participarea dumneavoastra intr-un program, TV sau alta productie a PRO TV si/sau 
a Companiilor noastre Afiliate. 

Indeplinirea obligatiilor legale aplicabile 

PRO TV prelucreaza datele cu caracter personal ori de cate ori este necesar pentru a 
respecta obligatiile legale in vigoare, inclusiv in urmatoarele situatii: 

• Verificarea identitatii dumneavoastra; 

• Realizarea de verificari in scopul prevenirii spalarii banilor, prevenirii si detectarii 
fraudelor si indeplinirii altor obligatii de verificare impuse de lege; si 

• Divulgarea datelor dumneavoastra cu caracter personal ca urmare a unei obligatii 
legale (de exemplu, catre o autoritate publica sau o instanta de judecata). 

Interesul nostru legitim 

PRO TV considera ca este in interesul sau legitim (sau al unei terte parti) sa prelucreze 
datele dumneavoastra cu caracter personal, dupa cum urmeaza: 

• Pentru a dezvolta, produce si/sau distribui programe audio-vizuale (inclusiv 
programe finalizate sau probe/fragmente ale acestor programe) in scop comercial, 
inclusiv pentru a prelucra contributiile de tip “on-screen” (pe ecran) si “off screen” 
(in afara ecranului) din partea persoanelor fizice; 

• Pentru a selecta participantii in scopul participarii in emisiunile PRO TV si pentru ca 
procesul de selectie sa fie bazat pe o decizie informata; 

• Pentru a asigura acuratete in continutul programelor audio-vizuale, a serviciilor si a 
bunurilor sale (de exemplu Websiteurile, Aplicatiile Mobile, etc.); 

• Pentru a desfasura verificari rezonabile si proportionale cu natura si continutul 
contractului incheiat sau pe care intentionam sa il incheiem cu dumneavoastra sau 
pentru a verifica informatiile pe care ni le-ati furnizat inainte, pe parcursul sau dupa 
terminarea relatiei contractuale; 



 

 

• Pentru a evalua implicarea dumneavoastra continua in programul sau programele in 
care contribuiti; 

• Pentru a desfasura verificari rezonabile si proportionale cu natura si continutul 
programului respectiv, pentru a verifica informatiile pe care ni le-ati furnizat si/sau 
pentru a prelucra informatiile referitoare la capacitatea dumneavoastra de a 
participa in cadrul unui program; 

• Pentru a proteja interesele dumneavoastra vitale (de exemplu, ne vor fi necesare 
informatii privind starea dumneavoastra de sanatate in cazul in care activitatile din 
cadrul programului implica un risc crescut, astfel incat sa fim in masura sa va 
oferim masuri adecvate de protectie); 

• Pentru a raspunde oricaror intrebari sau sesizari primite din partea dumneavoastra; 

• Pentru a gestiona relatia cu mandatarii care actioneaza in numele dumneavoastra; 

• Pentru a pastra programul si datele dumneavoastra cu caracter personal incluse in 
acesta in arhiva PRO TV, cu scopul de a redifuza programul sau pentru a-l utiliza in 
scop comercial; 

• Pentru a pastra inregistrari adecvate ale datelor, inclusiv dupa data participarii 
dumneavoastra intr-un program; si 

• Pentru a va oferi acces in vederea participarii la inregistrarea in direct a programului; 

• Pentru orice alte interese legitime ale PRO TV, cu exceptia cazului in care drepturile 
dumneavoastra fundamentale prevaleaza fata de aceste interese. 

Consimtamantul pentru prelucrarea datelor cu caracter personal 

In legatura cu vizitarea si/sau utilizarea de catre dumneavoastra a Websiteurilor si a 
Aplicatiilor Mobile, este posibil sa prelucram datele dumneavoastra cu caracter personal, 
astfel cum sunt mentionate in prezenta Nota de informare, cu consimtamantul 
dumneavoastra. Ori de cate ori ne vom intemeia prelucrarile pe consimtamantul 
dumneavoastra ( de exemplu pentru utilizarea fisierelor de tip cookies; pentru 
comunicarile comerciale care sunt realizate in baza consimtamantului dumneavoastra, 
campanii promotionale ulterioare si alte informari de catre sau in numele PRO TV, al 
Companiilor noastre Afiliate si/sau ai partenerilor nostri, etc.) va vom solicita in mod 
separat consimtamantul pentru prelucrarea datelor cu caracter personal aici mentionate. 
Astfel veti fi indreptatit sa va retrageti consimtamantul in orice moment trimitand un e-mail 
la adresa GDPR.general@protv.ro. Totodata, in cazul prelucrarilor realizate prin intermediul 
fisierelor de tip cookies si celor realizate prin intermediul tehnologiilor asimilate acestora, 



 

 

retragerea consimtamantului se poate realiza si prin modificarea optiunilor dumneavoastra 
realizate in platforma de gestionare a setarilor fisierelor cookies din cadrul Websiteurilor 
sau Aplicatiilor Mobile ori in setarile din cadrul browserului. 

In legatura cu inscrierea sau inregistrarea dumneavoastra in scopul participarii in 
programele TV/productiile noastre (si cele ale Companiilor noastre Afiliate) ne bazam pe 
consimtamantul dumneavoastra explicit pentru a va prelucra datele cu caracter personal 
speciale, precum informatii medicale, opinii politice, orientare sexuala si, atunci cand este 
relevant pentru un program TV, istoricul condamnarilor penale sau al infractiunilor. In 
aceste situatii va vom solicita in mod separat consimtamantul pentru prelucrarea datelor 
cu caracter personal sensibile (de exemplu, fie printr-un camp de bifat intr-un formular, fie 
prin contactarea dumneavoastra prin intermediul postei electronice). Astfel veti fi 
indreptatit sa va retrageti consimtamantul in orice moment trimitand un e-mail la 
adresa GDPR.general@protv.ro. 

Cu toate acestea, retragerea consimtamantului nu va afecta legalitatea niciunei prelucrari 
care a avut loc inainte de retragerea acestuia. 

Exista circumstante in care putem prelucra date personale ale dumneavoastra fara 
consimtamantul exprimat in prealabil, sub conditia respectarii prevederilor legale in 
vigoare si a reglementarilor incidente. 

Pentru situatiile in care am incheiat cu dumneavoastra un contract (inclusiv prin 
acceptarea termenilor si conditiilor Websiteurilor sau Aplicatiilor Mobile), vom fi 
indreptatiti sa prelucram aceste date personale chiar daca v-ati razgandit ulterior in 
legatura utilizarea serviciilor disponibile pe Websiteuri si/sau Aplicatii Mobile. 

Pentru situatiile in care am incheiat cu dumneavoastra un contract pentru participarea in 
programele sau productiile noastre, vom fi indreptatiti sa facem public programul sau 
productia chiar daca v-ati razgandit ulterior in legatura cu participarea dumneavoastra in 
cadrul programului sau al productiei media. 

In ceea ce priveste Candidatii sau Participantii, datorita faptului ca acestia vor putea 
aparea intr-unul dintre programele TV/productiile noastre (sau ale Companiilor noastre 
Afiliate), va rugam sa aveti in vedere ca, in masura permisa de lege, PRO TV sau terte parti 
vor putea prelucra datele dumneavoastra cu caracter personal, in anumite situatii, pe baza 
anumitor exceptii prevazute de dispozitiile legale privind protectia datelor cu caracter 
personal in legatura cu prelucrarea datelor personale in scopuri jurnalistice, exprimarea 
artistica si, in general, dreptul la libera exprimare. 

In aceleasi conditii cu cele aratate mai sus, in functie de caracterul sau natura unui anumit 
program de televiziune sau al altei productii media, putem, de asemenea, sa difuzam sau 



 

 

sa publicam in alt fel fotografiile, inregistrarile video, inregistrarile audio sau inregistrarile 
audiovizuale cu dumneavoastra. 

De asemenea, putem prelucra datele dumneavoastra cu caracter personal in cadrul si in 
legatura cu anumite productii sau inregistrari si cu radiodifuzarea sau comunicarea publica 
a unor astfel de productii sau inregistrari pentru anumite scopuri jurnalistice, artistice 
si/sau literare. 

Pentru evitarea oricarui dubiu, prevederile din aceasta Nota de informare nu afecteaza 
drepturile de autor si alte drepturi de proprietate intelectuala referitoare la productii si 
inregistrari ale programelor de televiziune sau altor productii media. 

Prelucrarea datelor dumneavoastra personale in scopuri jurnalistice („Exceptia de 
jurnalism”) 

PRO TV prelucreaza datele cu caracter personal in scopuri jurnalistice, pentru indeplinirea 
unei sarcini care serveste unui interes public justificat, respectiv pentru a oferi informatii 
si/sau materiale cu caracter informativ care influenteaza societatea sau o comunitate, in 
conformitate cu valorile constitutionale ale dreptului la libera exprimare si informare si 
celelalte valori protejate de intreaga legislatie audiovizuala, cu precadere Legea 
audiovizualului nr. 504/2002, Codul de reglementare a continutului audiovizual (Decizia 
Consiliului National al Audiovizualului nr. 220/2011), precum si cu respectarea 
reglementarile si codurile aplicabile privind etica jurnalistica. 

Astfel, prelucrarea datelor personale exclusiv in scopuri jurnalistice nu face obiectul 
prevederilor prezentei Note de informare, in special in ceea ce priveste sectiunea 
Drepturile dumneavoastra de mai jos. In vederea asigurarii unui echilibru intre dreptul la 
protectia datelor cu caracter personal, libertatea de exprimare si dreptul la informare, 
prelucrarea in scopuri jurnalistice poate fi efectuata, daca aceasta priveste date cu 
caracter personal care au fost facute publice in mod manifest de catre persoana vizata sau 
care sunt strans legate de calitatea de persoana publica a persoanei vizate ori de 
caracterul public al faptelor in care este implicata „prin derogare de la urmatoarele 
capitole din Regulamentul General privind Protectia Datelor: a) capitolul II - Principii; b) 
capitolul III - Drepturile persoanei vizate;...”.( art. 7 din Legea nr. 190/2018 privind masurile 
de punere in aplicare a Regulamentului General privind Protectia Datelor). 

4. Cum si cui divulgam datele dumneavoastra cu caracter personal 

In cadrul Companiei, doar un numar limitat de membri ai personalului au acces la datele 
dumneavoastra cu caracter personal conform principiului nevoii de a cunoaste (”on a need 
to know basis”). Acesti membri ai personalului sunt supusi unor obligatii de 
confidentialitate cu privire la datele cu caracter personal. Masuri tehnice si organizatorice 



 

 

adecvate sunt luate pentru protectia datelor cu caracter personal. Membrii personalului 
Companiei au dreptul sa gestioneze datele cu caracter personal numai la instructiunile 
Companiei si, daca este necesar, in legatura cu responsabilitatile de serviciu. 

Datele cu caracter personal pot fi comunicate autoritatilor guvernamentale si/sau 
organelor de aplicare a legii, daca acest lucru este impus de legile aplicabile sau daca este 
necesar pentru exercitarea drepturilor noastre, inclusiv a conditiilor de utilizare, sau pentru 
protejarea intereselor noastre legitime (inclusiv a intereselor legitime ale unor terte parti) in 
conformitate cu legile aplicabile. 

Datele dumneavoastra cu caracter personal pot fi, de asemenea, divulgate unor terte parti, 
inclusiv: 

(i) furnizori de servicii care ofera sprijin administrativ, profesional si tehnic Companiei 
pentru suport IT, de securitate si resurse comerciale; 

(ii) parteneri de afaceri, furnizori si subcontractanti pentru executarea tuturor contractelor 
pe care le incheiem cu dumneavoastra (inclusiv abonamente la serviciile noastre); 

(iii) terte societati de productie, echipe de productie sau co-producatori impreuna cu care 
realizam un program de televiziune si/sau orice alta productie media; 

(iv) terti agenti, furnizori de bilete/tichete, alti furnizori ori organizatii asociate acestora, in 
scopul facilitarii inscrierii, inregistrarii, consultarii/contactarii sau nominalizarii 
dumneavoastra in legatura cu programul in care ati fi interesat sa participati. In orice caz, 
atunci cand utilizam terte parti pentru scopurile mentionate in aceasta Sectiune 4 (iv) 
divulgam doar acele elemente ale datelor dumneavoastra cu caracter personal care sunt 
necesare prestarii serviciului respectiv catre dumneavoastra; 

(v) agentii de publicitate si retelele de publicitate care solicita informatiile dumneavoastra 
pentru a selecta si a difuza anunturi publicitare relevante pentru dumneavoastra. Noi nu 
divulgam agentiilor de publicitate informatii despre persoane care pot fi identificate, dar le 
vom furniza informatii agregate despre Utilizatorii nostri (de exemplu, putem informa ca 
500 de barbati/femei cu varsta sub 30 de ani au dat click pe reclama lor intr-o anumita zi). 
De asemenea, putem utiliza astfel de informatii agregate pentru a ajuta agentiile de 
publicitate sa ajunga la tipul de public pe care il vizeaza. Putem sa folosim informatiile cu 
caracter personal pe care le-am colectat de la dumneavoastra pentru a respecta dorintele 
agentiilor de publicitate prin afisarea mesajelor lor publicitare publicului vizat; 

(vi) furnizorii de servicii de analiza si de motoare de cautare care ne ajuta in imbunatatirea 
si optimizarea Websiteurilor noastre. 



 

 

In orice caz, atunci cand utilizam terte parti pentru scopurile mentionate in aceasta 
Sectiune 4 divulgam doar acele elemente ale datelor dumneavoastra cu caracter personal 
care sunt necesare scopului urmarit. 

Compania poate dezvalui, de asemenea, date cu caracter personal unor consultanti 
externi (de exemplu, avocati, contabili, auditori), daca este necesar. 

In unele cazuri, putem dezvalui date cu caracter personal Companiilor noastre Afiliate 
(inclusiv catre subsidiare sau companiei-mama de tip holding si subsidiarelor sale) pe baza 
principiului nevoii de a cunoaste (”on a need to know basis”), enumerate 
aici: http://www.cetv-net.com. In cazul Candidatilor si/sau Participantilor la programele 
PRO TV si/sau alte productii media, vom divulga datele dumneavoastra cu caracter 
personal, inclusiv datele cu caracter personal sensibile, astfel cum sunt mentionate in 
Sectiunea 2 de mai sus, catre Companiile noastre Afiliate, pe baza consimtamantului 
dumneavoastra. In acest sens am implementat garantii adecvate in relatia cu afiliatii nostri 
pentru a securiza aceste dezvaluiri de date cu caracter personal. 

Am putea partaja date cu caracter personal cu Companiile noastre Afiliate si cu alte terte 
parti in contextul anumitor tipuri de tranzactii, inclusiv in contextul tranzactiilor care 
implica o schimbare a controlului asupra Companiei, vanzarea substantiala a tuturor 
activelor sale sau restructurari comerciale. 

Compania doreste sa efectueze o evaluare prealabila adecvata in selectarea tertelor parti 
furnizori de servicii si impune acestor furnizori de servicii sa mentina masuri de securitate 
tehnice si organizatorice adecvate pentru a proteja datele cu caracter personal si pentru a 
prelucra datele cu caracter personal numai conform instructiunilor Companiei. Furnizorii 
de servicii vor avea dreptul sa utilizeze subcontractanti in furnizarea serviciilor catre 
Companie, cu conditia ca subcontractantul sa respecte aceleasi obligatii de protectie a 
datelor ca si furnizorii de servicii. 

5. Stocarea datelor dumneavoastra cu caracter personal si transferurile in strainatate 

Datele dumneavoastra cu caracter personal pe care le colectam sunt stocate in Uniunea 
Europeana („UE”) si in Spatiul Economic European („SEE”). Cu toate acestea, informatiile 
colectate de terte parti prin intermediul fisierelor de tip cookies vor servi, in general, 
traficului dintr-un centru de date care se afla cel mai aproape de locul de unde provine 
traficul. Aceasta inseamna ca astfel de informatii, inclusiv traficul publicitar, pot fi 
gestionate de servere situate in UE sau SEE si pot fi transferate in afara SEE. Pentru mai 
multe informatii, consultati Politica privind fisierele de tip cookies la www.protv.ro/about-
cookies. 

http://www.cetv-net.com/
http://www.protv.ro/about-cookies
http://www.protv.ro/about-cookies


 

 

In plus, datele dumneavoastra cu caracter personal pot fi transferate si stocate intr-o 
locatie din afara UE si SEE. Cand datele dumneavoastra cu caracter personal sunt 
transferate din propria tara in alta tara, legile si regulile care protejeaza datele 
dumneavoastra cu caracter personal din tara catre care sunt transferate informatiile 
dumneavoastra pot fi diferite (sau pot oferi o protectie mai redusa) fata de cele din tara in 
care lucrati. Ori de cate ori se va intampla aceasta Compania va efectua o evaluare 
prealabila adecvata in selectarea tertelor parti catre care se vor transfera datele personale, 
precum si a cadrului juridic aplicabil in tara catre care sunt transferate datele 
dumneavoastra personale si va implementa masuri de securitate tehnice si organizatorice 
adecvate pentru a proteja datele cu caracter personal si pentru a prelucra datele cu 
caracter personal numai conform prevederilor legale aplicabile. 

Intentionam sa nu transferam datele dumneavoastra cu caracter personal in afara SEE 
daca nu exista protectii adecvate, incluzand: (i) o decizie privind caracterul adecvat emisa 
de Comisia Europeana cu privire la tara sau tarile de destinatie; (ii) reguli corporatiste 
obligatorii corespunzatoare; (iii) un cod de conduita aprobat, impreuna cu angajamentele 
obligatorii si executorii ale operatorului de date sau persoanei imputernicite de catre 
operatorul de date din tara aflata in afara UE si SEE; (iv) un mecanism de certificare 
aprobat, impreuna cu angajamentul obligatoriu si executoriu al operatorului de date sau al 
persoanei imputernicite de catre operatorul de date intr-o tara din afara UE si SEE de a 
aplica garantiile corespunzatoare; sau (v) clauze contractuale standard UE aprobate de 
Comisia Europeana. 

Puteti contacta Responsabilul privind Confidentialitatea al PRO TV, ale carui date de 
contact sunt furnizate mai jos, pentru a afla mai multe despre transferuri si despre 
masurile de protectie adecvate pe care le-am instituit inainte de aceste transferuri. 

6. Drepturile dumneavoastra 

Puteti sa ne solicitati sa va confirmam daca datele dumneavoastra cu caracter personal 
sunt sau nu prelucrate de noi, sa va furnizam o copie a datelor dumneavoastra cu caracter 
personal si/sau sa le corectam. In anumite circumstante, aveti dreptul sa ne solicitati sa 
stergem datele dumneavoastra cu caracter personal sau, in baza dreptului la portabilitate, 
sa ne cereti sa transferam o parte din datele dumneavoastra cu caracter personal catre 
dumneavoastra sau catre alte entitati. Aveti, de asemenea, dreptul de a va opune unor 
prelucrari ale datelor dumneavoastra cu caracter personal (de exemplu, utilizarea 
prelucrarii in scopuri de marketing direct sau anumitor decizii luate numai prin prelucrare 
automatizata (inclusiv crearea de profiluri). In cazul in care v-am solicitat consimtamantul 
pentru prelucrarea datelor cu caracter personal, aveti dreptul sa retrageti acest 
consimtamant fara efecte negative asupra dumneavoastra. In cazul in care prelucram 



 

 

datele dumneavoastra cu caracter personal deoarece avem un interes legitim in a proceda 
astfel (dupa cum s-a explicat mai sus), aveti, de asemenea, dreptul de a va opune acestei 
prelucrari. De asemenea, aveti dreptul sa restrictionati prelucrarea datelor dumneavoastra 
cu caracter personal in anumite circumstante. 

Retineti faptul ca drepturile dumneavoastra descrise mai sus pot fi limitate in anumite 
situatii si fac obiectul legilor si reglementarilor aplicabile privind protectia datelor cu 
caracter personal; de exemplu, dreptul dumneavoastra de a va opune prelucrarii datelor 
dumneavoastra cu caracter personal poate fi limitat in cazul in care putem demonstra ca 
avem motive legitime pentru a prelucra datele dumneavoastra cu caracter personal care 
prevaleaza fata de interesele si drepturile dumneavoastra fundamentale. Pe langa acestea, 
dreptul de stergere a datelor cu caracter personal poate fi limitat in cazul in care ne-am afla 
in imposibilitatea de a executa obligatiile contractuale asumate fata de dumneavoastra 
sau daca avem o obligatie legala sau un interes legitim sa pastram datele respective. Va 
trebui sa va dovediti identitatea si sa ne oferiti alte detalii care sa ne ajute sa raspundem 
cererii dumneavoastra ori de cate ori va veti exercita unul dintre drepturile aici mentionate. 
Vom analiza si raspunde cererii dumneavoastra in termenii stabiliti de prevederile legale 
aplicabile. Nu vom percepe o taxa pentru a raspunde cererii dumneavoastra cu exceptia 
cazului in care acest lucru este permis de lege si, in cazul in care se percepe o astfel de 
taxa, aceasta va fi rezonabila si proportionala cu cererea dumneavoastra. 

Daca doriti sa va exercitati aceste drepturi, va rugam sa ne contactati prin intermediul 
datelor de contact mentionate mai jos. Speram ca putem raspunde tuturor intrebarilor 
dumneavoastra cu privire la modul in care prelucram datele dumneavoastra cu caracter 
personal. In aceeasi masura aveti dreptul de a depune o reclamatie la autoritatile de 
supraveghere privind protectia datelor din statul membru al Uniunii Europene in care 
locuiti, in care lucrati sau in care a avut loc presupusa incalcare a legii privind protectia 
datelor. 

7. Cat timp pastram datele dumneavoastra cu caracter personal 

Intentionam sa pastram datele dumneavoastra cu caracter personal numai atat timp cat 
este necesar, in conformitate cu Politica noastra privind Pastrarea Datelor, pentru o 
perioada care nu depaseste perioada necesara pentru a indeplini scopurile enumerate in 
prezenta Nota de informare si/sau impusa de legislatia aplicabila, in conformitate cu 
perioadele minime legale de pastrare aplicabile si/sau atat cat este necesar pentru a ne 
exercita drepturile legitime (si drepturile legitime ale altor persoane). De exemplu, daca 
sunteti un Partener comercial, va vom pastra datele cu caracter personal pe perioada 
exercitarii relatiei contractuale cu dumneavoastra. In cazul in care avem o relatie 
comerciala continua cu dumneavoastra in calitate de Partener comercial (de exemplu in 



 

 

cazul in care putem utiliza aceleasi date cu caracter personal in relatii contractuale 
separate cu dumneavoastra), vom continua sa pastram aceste date cu caracter personal 
pana la incetarea relatiei noastre comerciale si pentru perioada minima de pastrare 
impusa de lege, sub rezerva Politicii noastre privind Pastrarea Datelor. In cazul Utilizatorilor 
si/sau Clientilor Aplicatiilor Mobile, vom pastra datele dumneavoastra cu caracter personal 
pentru perioada in care Aplicatia Mobila este descarcata sau perioada indicata de 
legislatia relevanta, sub rezerva Politicii noastre privind Pastrarea Datelor. Daca doriti mai 
multe informatii despre cat timp pastram datele dumneavoastra cu caracter personal, va 
rugam sa ne contactati la adresa GDPR.general@protv.ro. Va rugam sa aveti in vedere ca 
putem prelucra oricare dintre datele dumneavoastra cu caracter personal in scopul 
anonimizarii acestora fara a va anunta in prealabil. 

In cazul in care prelucram datele dumneavoastra cu caracter personal in temeiul 
consimtamantului dumneavoastra, aceste date cu caracter personal vor fi prelucrate 
numai pentru perioada prevazuta prin consimtamantul dumneavoastra, cu exceptia 
cazului in care va retrageti sau limitati consimtamantul inainte de expirarea acestei 
perioade. In astfel de cazuri, vom inceta prelucrarea datelor cu caracter personal 
respective in scopurile relevante, sub rezerva oricarei obligatii legale de a prelucra aceste 
date cu caracter personal si/sau a nevoii noastre de a prelucra aceste date cu caracter 
personal in scopul exercitarii drepturilor noastre legitime (inclusiv a drepturilor legitime ale 
altor persoane). 

8. Securitatea datelor 

Pastram datele dumneavoastra pe serverele noastre si pe servere gazduite de terte parti 
(inclusiv serviciilor de cloud ale tertelor parti cloud - ”cloud-based services”). Folosim 
masuri tehnice si organizatorice adecvate, menite sa va protejeze datele cu caracter 
personal si sa impiedice accesul neautorizat. Am intrat in relatii contractuale cu terte parti 
care ofera servicii de gazduire si aceste contracte includ obligatii privind securitatea 
organizationala si tehnica a datelor cu caracter personal. Toate tranzactiile de plata vor fi 
criptate, conform standardelor practicate de operatorii de plata colaboratori (de exemplu, 
utilizand protocolul TLS). Sunteti responsabil pentru pastrarea confidentialitatii tuturor 
mijloacelor de autentificare (de exemplu, parole) utilizate de dumneavoastra pentru a 
accesa si/sau utiliza Websiteurile noastre sau Aplicatiile Mobile. 

Transmiterea datelor prin internet nu este complet sigura. Desi vom face tot posibilul 
pentru a va proteja datele, nu putem garanta securitatea datelor dumneavoastra transmise 
pe Websiteurile noastre sau pe Aplicatiile Mobile; orice transmisie se face pe propriul 
dumneavoastra risc. Dupa ce primim datele dumneavoastra, vom folosi proceduri stricte si 
caracteristici de securitate pentru a incerca sa impiedicam accesul neautorizat. 
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9. Confidentialitatea datelor minorilor 

Ne asumam obligatia de a proteja confidentialitatea datelor cu caracter personal ale 
minorilor care nu au implinit varsta de 16 ani. Daca ai mai putin de 16 ani, te rugam sa obtii 
in prealabil de la parintii sau tutorele tau permisiunea de a ne oferi aceste date cu caracter 
personal. In consecinta, ne rezervam dreptul de a intreprinde masuri rezonabile pentru a 
verifica acest fapt, inclusiv de a-i contacta pe parintii sau tutorele tau pentru a confirma 
consimtamantul lor. 

10. Fisierele de tip Cookie si widgeturi de comunicare sociala 

Websiteurile si Aplicatiile Mobile utilizeaza fisiere de tip Cookie pentru a va distinge de 
ceilalti utilizatori ai altor site-uri web. Acest lucru ne ajuta sa va oferim o experienta buna 
atunci cand navigati pe Websiteurile noastre si/sau Aplicatiile Mobile si ne permite, de 
asemenea, sa ne imbunatatim Websiteurile si/sau Aplicatiile Mobile. Aceasta prelucrare se 
bazeaza pe consimtamantul dumneavoastra exprimat pe Websiteurile noastre si/sau 
Aplicatiile Mobile, prin intermediul platformei care gestioneaza optiunile dumneavoastra 
privind utilizarea fisierelor de tip cookies sau prin setarile din browserul dumneavoastra. 
Pentru informatii detaliate despre fisierele de tip cookies si tehnologiile asimilate acestora 
pe care le folosim, cat timp le folosim si despre scopurile pentru care le folosim, consultati 
Politica noastra privind fisierele de tip cookie la www.protv.ro/about-cookies. 

Websiteurile noastre si Aplicatiile Mobile pot include functii de distribuire a continutului si 
de comunicare sociala puse la dispozitie de terte parti, cum ar fi, dar fara a se limita la: 
Facebook, Whatsapp, Telegram, X (fosta Twitter), TikTok, Instagram, LinkedIn, YouTube etc. 
Aceste functii pot colecta informatii despre dumneavoastra, cum ar fi, dar fara a se limita 
la, adresa IP si Websiteurile pe care le vizitati, si pot seta un fisier de tip cookie pentru a le 
permite sa functioneze corect. Prelucrarea acestor informatii prin intermediul 
interactiunilor cu aceste caracteristici este realizata de Companie impreuna cu aceste 
societati terte, in calitate de operatori asociati, si este guvernata de prezenta Nota de 
Informare si de nota de informare/politica privind confidentialitatea a companiei care le 
furnizeaza functiile mentionate anterior (consultati sectiunea privind drepturile 
dumneavoastra de mai sus). 

11. Linkuri catre alte website-uri 

Website-ul nostru si Aplicatiile Mobile pot furniza linkuri catre website-uri pe care 
Compania nu le controleaza. Dupa ce faceti click pe un link al unei terte parti, veti fi 
directionat(a) catre Websiteul tertei parti. Daca vizitati oricare dintre aceste website-uri 
conectate, trebuie sa analizati politicile lor privind confidentialitatea. Nu suntem 
responsabili pentru politicile si practicile altor companii. Compania noastra nu controleaza 
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si nu isi asuma nicio responsabilitate pentru continutul, politicile privind confidentialitatea 
si notele de informare sau practicile websiteurilor sau serviciilor tertelor parti. 

12. Contact 

Daca aveti intrebari sau nelamuriri cu privire la prelucrarea datelor dumneavoastra cu 
caracter personal sau daca doriti sa va exercitati un drept, puteti contacta Responsabilul 
cu Protectia Datelor al PRO TV la adresa GDPR.general@protv.ro sau puteti transmite o 
scrisoare in atentia Responsabilului cu Protectia Datelor al PRO TV la adresa: PRO TV 
S.R.L., Bdul. Pache Protopopescu nr. 105, parter, camera 101, sector 2, Bucuresti, 
Romania. 

Va rugam sa nu divulgati date cu caracter personal sensibile (de exemplu, informatii legate 
de originea rasiala sau etnica, de opinii politice, de convingeri religioase sau de alta natura, 
de sanatate sau de apartenenta la un sindicat), numere de asigurare sociala sau informatii 
legate de cazierul penal atunci cand ne contactati. 

*** 

Ultima actualizare: 07 Octombrie 2025. 

Putem actualiza aceasta Nota de informare din cand in cand si va vom notifica orice 
modificare prin postarea noii variante pe site-urile noastre web enumerate in Sectiunea 1 
de mai sus. In cazul in care ne-ati furnizat datele dumneavoastra de contact si ne-ati 
autorizat sa va contactam, va vom anunta daca modificam aceasta Nota de informare in 
mod substantial. Va rugam sa consultati aceasta Nota de informare periodic pentru orice 
modificari. 
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